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QUESTIONARIO
REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

RAPS

IDENTIFICAGAO DO RESPONDENTE

1. Cargo |

Cédigo| | |

2. Nome |

3. Institui¢do / Orgdo |

4. Endereco da Institui¢do / Orgdo

Telefone(s) |

E-mail(s) |

5. Formacao |

Estado (UF) da formagao mais elevada |

6. Tempo de vinculo na Institui¢do | | | | | | | | |
Anos

Meses Dias

I:ll.Concursado
|:|2. Cargo comissionado

8. Sexo I:ll. Masculino |:|2. Feminino
9. Idade | | |anos completos

|:|3. Celetista

7. Vinculo atual

|:|4. Contrato temporario

I:lS. Outro. Qual?

CONTROLE DA ENTREVISTA

Regido (nome) |

Municipio | Cédigo| I I I
Estado | | codigo| | |
Nome entrevistador |
Nedo pata da | | | | |
Questionario entrevista — s G







QUESTIONARIO
REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

POLITICA

RAPS

Espacos de Atuacéo, Negociacéao, Deciséo e Conflitos das Redes

RP.01. Qual instituicdo € a principal organizadora da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS)

naregiao?
Ler as alternativas e marcar com X apenas uma.

|:|1 Secretaria Estadual de Saude (nivel central)

|:|2 Estrutura regional da Secretaria Estadual de Saude (Diretoria regional

de salde, nucleo regional, etc.)

|:|3 Secretaria Municipal de Saude

|:|4 Estabelecimento prestador de servico de saude. Qual?

|:|5 Universidade. Qual?

|:|6 Outra Instituicdo. Qual?

|:|99 Né&o sabe

RP.02. Qual aimportancia dos sequintes 6rgdos para atomada de decisdes sobre a Rede de

Atencéo Psicossocial (RAPS) naregiao?

Ler as alternativas seguida da escala de importancia e marcar somente uma resposta por alternativa.

Importancia

Muito alta

Média

Baixa

Muito baixa

Nao sabe

1 Ministério da Saude

2 Secretaria Estadual de Saude (nivel
central)

3 Estrutura regional da Secretaria
Estadual de Saude (Diretoria regional
de saude, nucleo regional, etc.)

4 Secretarias municipais de saude de
fora da regido de saude

5 Secretarias municipais de saude da
regido de saude

6 Ministério Publico
7 Orgéos do sistema judiciario (Justica
Estadual, Tribunais regionais, etc.)

Jutd o U
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RP.03.

1 Estabelecimentos publicos de média |:|
2 Estabelecimentos privados lucrativos |:|

3 Estabelecimentos privados néo lucrativos

Qual a influéncia dos seguintes_grupos/organizacdes nas decisdes sobre a Rede de
Atencéo Psicossocial (RAPS) naregiao?

Ler as alternativas seguida da escala de influéncia e marcar somente uma resposta por alternativa. Se
determinado grupo/organizacdo "N&o existir" na regido, deixar a respectiva alternativa "em branco" e
registrar no campo Observagdes, mencionando o nimero da Questao e o item da alternativa, Exemplo: RP.03 -
Item 7 = ndo tem ou n&o existe.

Influéncia

>
o

Muito alta Média Baixa Muito baixa [Nao sabe

e alta complexidade

contratados/conveniados ao SUS

contratados / conveniados ao SUS de |:|
média e alta complexidade

4 Organizacbes sociais |:|
5 Fundagoes [ ] || ||
6 Operadoras de planos de sadde [ ] || [ |

7 Industrias relacionadas ao setor

RP.04.

1 Sindicatos ou associac¢des

2 Organizacdes da Sociedade Civil

3 Instituicbes académicas

4 Midia

5 Empresas de consultoria |:|

U Uun o oo
o Uun oo o
U Uun o oo

saude (equipamentos, [ ]
medicamentos)

Qual aimportancia das sequintes instituic6es/organizacdes para a tomada de
decisbes sobre a Rede de Atencgéo Psicossocial (RAPS) naregido?

Ler as alternativas seguida da escala de importancia e marcar somente uma resposta por alternativa. Se
determinada instituicdo/organizacdo "N&o existir" na regido, deixar a respectiva alternativa "em branco" e
registrar no campo Observagdes, mencionando o nimero da Questdo e o item da alternativa, Exemplo: RP.04 -
Item 1 = ndo tem ou nédo existe.

Importancia

Muito alta Alta Média Baixa Muito baixa [Nao sabe

corporativas/profissionais |:|

(associacbGes comunitarias, entidades |:|
de portadores de patologias, clubes de

[]

[]
servicos, etc.)

[]

[]

(universidade, instituicdes de [ ]
pesquisa)

U O OO
Ju O O O




RP.05. Qual aimportancia dos sequintes espacos para a tomada de decisdes sobre a Rede

de Atencao Psicossocial (RAPS) naregiao?

Ler as alternativas seguida da escala de importancia e marcar somente uma resposta por alternativa. Se
determinado espaco "N&o existir" na regido, deixar a respectiva alternativa "em branco" e registrar no campo
Observac¢fes, mencionando o numero da Questéo e o item da alternativa, Exemplo: RP.05 - ltem 7 = ndo tem

ou nao existe.

Importancia

Muito alta

Média

Baixa

Muito baixa

e

1 Conselho de secretarios municipais de |:|
saude (COSEMS)

2 Comissao Intergestores Tripartite (CIT) |:|
3 Comisséo Intergestores Bipartite (CIB) |:|
4 Comisséo Intergestores Regional (CIR) |:|

5 Grupo Condutor da Rede de Atencéo |:|
Psicossocial (ou similar)

6 Conselhos de saude |:|
7 Consorcio intermunicipal de saude |:|
S Assembleia legislativa |:|
9 Cémaras de vereadores |:|

0000 odg o) e
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RP.06. Na regido, existe Grupo Condutor (ou similar) para a Rede de Atengédo Psicossocial

(RAPS)?

Para a resposta Sim , perguntar qual a composicédo do Grupo Condutor e as macrofuncgdes.

|:|1 Sim >| Qual é acomposi¢cédo do Grupo Condutor?

Quais sao as macrofung¢des do Grupo Condutor?

|:|2 Na&o
|:|99 Né&o sabe




RP.07. Na regido, os conflitos natomada de decisdes da Rede de Atengédo Psicossocial

(RAPS) envolvem:

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&o ou Ndo Sabe.

1 Municipios da regido
2 Municipios da regido e outros municipios
3 Municipios da regido e instancia regional
4 Municipios da regido e Governo Estadual
5 Municipios da regido e Governo Federal
6 Governo Estadual e Governo Federal
7 Gestor publico e prestador privado lucrativo
8 Gestor publico e prestador privado filantropico
9 Gestor publico e plano de saude
10 Gestor publico e profissionais de saude

11 Médicos especialistas e outros profissionais

ESTRUTURA

Sim

Nao Nao

Capacidade Instalada

RP.08. Naregido, a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) é suficiente em relacéo a:

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, Ndo ou N&o Sabe. Se

determinado item "N&o existir" na regido, assinalar N&ao.

1 Atengdao primaria

2 Equipe de Consultério na Rua

3 Centro de Atencéo Psicossaocial - CAPS

4 Equipe de apoio a Atencdo Residencial de Carater Transitorio
5 Centros de Convivéncia

6 Servigos de urgéncia e emergéncia maéveis

7 Servicos de urgéncia e emergéncia fixos

8 Atencao hospitalar

9 Residéncias Terapéuticas

Sim

Nao Nao

RP.09. Na regido, com que frequéncia a Rede de Atencédo Psicossocial (RAPS) mobiliza os

apoios necessarios para:

Ler as alternativas seguida da escala de frequéncia e marcar somente uma resposta por alternativa.

Quase

Sempre
sempre

As vezes

Raramente

Nunca

Nao sabe

1 Realizacdo de exames (SADT)
2 Fornecimento de medicamentos (SAF)

3 Disseminacgéo de informagdes sobre
saude (SIS)

L DL
L DL




RP.10. A Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) na regido conta com:
Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&o ou Nao Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Sistema informatizado para organizagdo dos servicosdesaide | | | | | |

2 Central de marcagéo de consultas especializadas L [ [ ]

3 Central de regulacéo de leitos | | | | | |

4 Transporte sanitario | | | | | |

5 Telessaude | | | | | |

Disponibilidade de Recursos Humanos

RP.11. Naregido, existe processo de formacédo continuada dos profissionais da Rede de
Atencdao Psicossocial (RAPS) das seguintes categorias:

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&o ou Ndo Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Médicos

2 Enfermeiros

4 Terapeuta ocupacional

L
L
3 Psicélogo ||
L
5 Assistente social ||

RP.12. Naregiao, a Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) conta com recursos humanos
suficientes nas seguintes categorias profissionais:

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&do ou Nao Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Médicos

2 Enfermeiros

4 Terapeuta ocupacional

L
L
3 Psic6logo ||
L
L

5 Assistente social




Recursos Financeiros

RP.13. Qual é a participacao relativa das esferas federal, estadual e municipal no custeio da
Rede de Atencéao Psicossocial (RAPS) naregiao?

Ler as alternativas seguida da escala de participacdo e marcar somente uma resposta por alternativa.

Participacéo relativa

Muito alta Alta Média Baixa Muito baixa [Nao sabe

1 Federal

I 1 [
2 Estadual |:| |:| | | | | |:| |:|
3 Municipal |:| |:| | | | | |:| |:|

RP.14. Nos ultimos trés anos, o investimento na Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) na
regiao:

Ler as alternativas e marcar com X apenas uma.

|:|1 Aumentou
|:|2 Ficou igual
|:|3 Diminuiu
|:|99 N&o sabe

Contratacao de Servicos

RP.15. No formato contratualizac&o, quais séo os critérios utilizados para avaliacdo do
prestador da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) naregido?
Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, Ndo ou N&o sabe. Se o
entrevistado declarar que ndo ha contratualizagdo na RAPS, marcar Sim na Ultima alternativa e deixar as
demais em branco.

Sim Nao Nao sabe

1 Meta de producdo

L

2 Meta de qualidade ||
3 Produtividade ||
L

L

4 Resultados

5 Qutro. Qual?

6 Nao ha contratualizacdo na RAPS na regiéo. |:|

Monitoramento e Avaliagdo dos Servigcos

RP.16. Cite até trés instrumentos de planejamento da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS)
naregiao:
Registrar um instrumento de planejamento por linha a, b, c.

a

b

c




RP.17. Naregido, os servigcos da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) s&o avaliados por
meio de indicadores de desempenho?

Para a resposta Sim , perguntar quais sdo os indicadores utilizados na avaliacéo.

|:|1 Sim >| Quais séo os indicadores de desempenho?

[ ]2 nNao
|:|99 Né&o sabe

RP.18. Na regido, com que frequéncia os resultados do monitoramento e avaliagcdo da Rede de
Atencao Psicossocial (RAPS) séao utilizados para melhoria dos servigos?

Ler as alternativas e marcar com X apenas uma. Se o entrevistado declarar que ndo ha Monitoramento e
Avaliacdo da Rede de Atencéo Psicossocial, assinalar a alternativa 6.

|:|1 Sempre
|:|2 Quase sempre
|:|3 As vezes
|:|4 Raramente
|:|5 Nunca

|:|6 N&o ha monitoramento e avaliacdo da RAPS na regido.

|:|99 N&o sabe

RP.19. Quem participa do processo de monitoramento e avaliacdo da Rede de Atencéo
Psicossocial (RAPS) naregiao?

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&o ou N&o sabe. Se o
entrevistado declarar que ndo had Monitoramento e Avaliacdo da Rede de Atencéo Psicossocial, marcar Sim na
Ultima alternativa e deixar as demais em branco.

Sim Nao Nao sabe

1 Gestor estadual

2 Coordenador da Comisséao Intergestores Regional (CIR)

3 Gestor municipal

4 Coordenador da RAPS Estadual

5 Coordenador da RAPS Regional

6 Coordenador da RAPS Municipal

7 Coordenador da regulagcéao Estadual

8 Coordenador da regulagédo Regional

9 Coordenador da regulacdo Municipal

10 Conselho Estadual de Saude

11 Conselho Municipal de Saude

12 N&o ha monitoramento e avaliagdo da RAPS na |:|
regiao



ORGANIZACAO

Planejamento da RAPS

RP.20. Para o planejamento da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) naregido, foram
considerados:

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&do ou Nao Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Diagnéstico de necessidades de atengo a satde L [ | [ |

2 Diagnostico regional da capacidade instalada de servigos 1 [ ] [ ]
de saude

3 Plano regional para adequacao da oferta de servicos | | | | | |
especializados e apoio diagndstico e terapéutico

Gestao da RAPS

RP.21. Existe coordenacéo formal da Rede de Atencé&o Psicossocial (RAPS) na regido?

Para a resposta Sim, perguntar quem compde o conselho gestor.

|:|1 Sim >| Quem compde o conselho gestor da RAPS?

Ler as alternativas e marcar com X todas com resposta afirmativa.
|:|1 Gestor estadual

|:|2 Gestor municipal

|:|3 Prestador de servicos de salude

|:|4 Outra instancia. Qual?

|:|2 Nao
|:|99 Nao sabe

RP.22. Na Rede de Atencé&o Psicossocial (RAPS) na regido, existe definicdo clara das
atribuicdes/funcdes dos gestores:

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&o ou Nao Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Federal L ] ]

> Estadual L | [ |

3 Municipal | | | | | |

10



RP.23. Naregido, a gestdo da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) tem garantido:
Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&o ou Nao Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Presteza no atendimento | | | | | |

2 Encaminhamento oportuno para demais niveis de | | | | | |
atencédo do sistema de saude

3 Resolutividade do problema de saude | | | | | |

4 Qualidade do atendimento | | | | | |

5 Segurancga do paciente | | | | | |

RP.24. A gestdo da Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) na regido tem contribuido para:

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&do ou Nao Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Oferta / cobertura da ateng&o priméria

3 Integracao dos servicos da rede no municipio

L]
2 Defini¢&o do fluxo assistencial ||
L]
L]

4 Integracgdo dos servigos da rede na regiao

Integracao Sistémica da RAPS

RP.25. Na regido, existe integragao dos servigos da Rede de Atengéo Psicossocial (RAPS)?

Para a resposta Sim , perguntar quais sao o0s instrumentos/mecanismos utilizados.

|:|1 Sim 2| Indique os instrumentos/mecanismos utilizados na
integracao:

[ ]2 nNao
|:|99 N&o sabe

RP.26. Na regido, existem mecanismos de contrarreferéncia da Rede de Atencéo
Psicossocial (RAPS) para a Atencao Primaria a Saude (APS)?

Para a resposta Sim , perguntar quais sdo os mecanismos de contrarreferéncia.

|:|1 Sim >| Quais sdo os mecanismos de contrarreferéncia?

|:|2 N&o
|:|99 Né&o sabe

11



RP.27. Quais dos seguintes temas relacionados a conformacédo da Rede de Atencéo
Psicossocial (RAPS) sao negociados na Comisséao Intergestores Regional (CIR):

Ler as alternativas e marcar a resposta com um X no campo correspondente: Sim, N&do ou Nao Sabe.

Sim Nao Nao sabe

1 Necessidades de atencao a saude | | | | | |

2 Cobertura populacional | | | | | |

3 Abrangéncia geogréfica dos prestadores de servicosdesaade | | [ | [ |

4 Escopo de atuacdo dos estabelecimentos prestadores de | | | | | |
servicos de saude

5 Financiamento dos componentes da RAPS | | | | | |

6 Contratag&o e alocagéo de profissionais de satde L | [ |

7 Logistica (transporte e informag¢des/comunicagéo) entre | | | | | |
estabelecimentos assistenciais

8 Regulacgdo assistencial relacionados a RAPS

9 Integracdo da Atencao Priméria a Saude

11 Relagdes publico-privadas na prestagéo de servigos de salde

L |
L |
10 Incorporagéo de tecnologias em sadde ||
L |
L |

12 Relagdes intergovernamentais na gestdo dos servigos de saude

Regulacdo da RAPS

RP.28. Existe uma central de regulacéo da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) naregido?

Para a resposta Sim , perguntar qual.

[ ]r sim > Qual?

|:|2 N&o
|:|99 Né&o sabe

RP.29. Existem protocolos e fluxos na Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) naregido?

Para a resposta Sim , perguntar quais sdo os protocolos e fluxos existentes.

|:|1 Sim >| Identifique os protocolos e fluxos:

[ ]2 Nao
|:|99 N&o sabe

12



Tracadores

RP.30. Na regido, com que frequéncia as Unidades Béasicas de Saude (UBS):

Ler as alternativas seguida da escala de frequéncia e marcar somente uma resposta por alternativa.

1 Desenvolvem ac¢des de promogéao e
prevencdo de salude mental

2 Desenvolvem agdes de reducéo de
danos e cuidado para pessoas com
necessidades decorrentes do uso de
crack, alcool e outras drogas

3 Recebem suporte de equipes do NASF
em situacdes relacionadas ao sofrimento
ou transtorno mental e aos problemas
relacionados ao uso de crack, alcool e
outras drogas

4 Elaboram PTS (Projeto Terapéutico
Singular) para cada paciente

Sempre

Quase
sempre

As vezes

Raramente

Nunca

Nao sabe

[]

[ ]

[]

[ ]

[]

[ ]

OBSERVACOES:
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